Kaposvari Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
Kaposvar, Guba Sandor u. 40.

TEMATIKA ES KOVETELMENYRENDSZER

Tantargy neve: Aru- és minoségmenedzsment

Tantargy kodja(i):3BMAR2AMM

Képzeési szint: FOSZK/alapképzés/mesterképzés

Szak(ok) neve(i): Kereskedelem és Marketing szak

Tagozat: nappali/levelezd

Oraszdm (ea/gy): 12 éra/félév

Ertékelési forma: kollokvium/gyakorlat

Tantdrgyfelelos oktato: Dr. Borondi-Fiilop Nikoletta

Eldadds- és gyakorlatvezeto oktatok: Dr. Borondi-Fiilop Nikoletta

Dr. Olsovszkyné Dr. Nemedi Andrea

Tantdrgyat gondozo tanszék neve: Marketing és Kereskedelem Tanszék

Tanszékvezetd neve, beosztasa: Dr. Szigeti Orsolya, egyetemi docens

A tematika és kovetelményrendszer érvényessége: 2015/2016 tanév 1. félév

A tantargy céljai:

A tantargy képzési célja, hogy a hallgatok

megismerjék az daruk mindségét kozvetleniil és kozvetetten befolydsolo tényezoket, a

gyartastol az értékesitésig.

gyakorlati  ismereteket  szerezzemek  arrdl,  hogyan  hasznosithatjdk  a
marketingmenedzserek ezeket az informdciokat hatékonyan.

Kovetelmények és az értékelés modja:

A félév elismerésenek feltétele két eredményes zarthelyi dolgozat megirdsa. Potldsra egy
alkalommal van lehetdség.

Az érdemjegyet 20%-ban az eléadasokon és a gyakorlatokon valé aktiv részvétel, valamint
80%-ban a zarthelyi dolgozat hatarozza meg.



A tantargy témakorei:

Ssz. ORA TiPUSA ELOADAS TEMA

SZEMINARIUM TEMA

elbadas Bevezetés az aruismeretbe
Az aruk rendszerezése
Minbdseég

1. Minéségtanusitas
Csomagolas

Aruvédelem
Fogyasztéveédelem

el6adas Csomagolas

Logisztika

Aruvédelmi rendszerek
Szolgaltatasmenedzsment
2. MIR, HACCP

ISO, TQM

Szakirodalom

Kotelezd irodalom

ELOADASOK ANYAGA
KIADOTT TANANYAGOK

Kaposvar, 2015. augusztus 18.
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